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Vous êtes un acteur de l’économie touristique ?
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l’Office de Tourisme
Introduction

www.tourisme-gourdon.com

L’Office de Tourisme Pays de Gourdon, entre Lot & Dordogne affirme en
2025 une nouvelle dynamique au service de son territoire et de ses
partenaires.
 Avec le lancement de notre nouveau magazine annuel et de notre
nouveau site internet en 2025, nous vous offrons des outils modernes et
inspirants pour valoriser vos activités et séduire vos publics.
Notre mission : vous accompagner, répondre à vos besoins et mettre en
œuvre tout notre savoir-faire.
 Dans ce document, vous trouverez l’ensemble de nos prestations en
matière de communication, conseil, accompagnement et
commercialisation, conçues pour renforcer votre visibilité et développer
vos projets.
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05 65 27 52 50 info@tourisme-gourdon.com
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L’équipe

Coordonnatrice Promotion Communication
flora.lacan@tourisme-gourdon.com

Flora Lacan

Conseillère en séjour, référente taxe de séjour
laurence.desmartin@tourisme-gourdon.com

Laurence desmartin

Conseillère en séjour, référente taxe de séjour
patricia.couyba@tourisme-gourdon.com

Patricia couyba

Coordonnatrice Accueil et boutique
manuela.ridet@tourisme-gourdon.com

Manuela ridet

Coordonnatrice Réseau des partenaires
eliza.monribot@tourisme-gourdon.com

Eliza monribot

Coordonnateur commercialisation et APN
bastien.vaucan@tourisme-gourdon.com

bastien vaucan

Conseillère en séjour, guide conférencière
gwendoline.lecul@tourisme-gourdon.com

Gwendoline LECUL

Directrice
cathy.mabout@tourisme-gourdon.com

Cathy mabout

Présidente
Fabienne charbonnel

Vice-président
Alexandre cabanel
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Optimiser la visibilité de votre offre sur
notre site web, auprès de la presse,

sur nos éditions...

Avec le service
billetterie dans nos
bureaux d’accueil

Avec la mise en place
de forfaits et séjours

touristiques

Classement, qualification,
Destination d’excellence...

Producteurs locaux, artistes,
artisans du territoire

Via l’extranet pour mise à
jour de vos données

Avec nos différentes
rencontres

Promouvoir notre
destination

Soutien technique
pour vos

démarches
qualifiées

Valoriser les
produits locaux

dans notre
boutique

Vous donner
accès à la base

de données

Échanger et
partager

Visibilité de votre
offre

NOS 
ENGAGEMENTS

Promouvoir votre
activité

Vous accompagner
dans la mise en
marché de votre

offre

Présentation - Nos engagements
01.
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BON DE COMMANDE
Téléchargez le

Eliza Monribot
Bureau de Gourdon
eliza.monribot@tourisme-gourdon.com
05 65 27 52 54

Votre contact :

OFFERT
*Le repas de l’éductour est à votre charge.

02. Rencontres Ouvert à tous

Créer des liens solides et échanger sont essentiels pour bâtir
ensemble le développement touristique de notre territoire. À cette
fin, plusieurs rencontres sont organisées tout au long de l’année :

La Rencontre annuelle des acteurs du tourisme : un temps fort
pour faire le bilan, partager les projets et échanger avec les
autres professionnels.
Les Caf'échanges : des échanges en petit comité autour d’un
café pour débattre de vos attentes et des sujets clés.
La Bourse d’échange aux dépliants : un moment pratique pour
récupérer la documentation nécessaire avant la saison.
Les Rencontres thématiques : conférences animées par des
experts pour aborder des sujets tels que l’élaboration de projets
ou le recrutement.

Enfin, participez à nos Éductours* de printemps et d’automne : des
journées visite et découverte du territoire et de l’offre locale
(patrimoine, activités, artisans, hébergeurs...) et devenez des
ambassadeurs du territoire !

RENCONTRES THÉMATIQUES
Rencontre annuelle, Bourse aux dépliants, Caf’Échange,
Éductour...
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Toute l’équipe
Bureaux de Cazals, Gourdon et Salviac
info@tourisme-gourdon.com
05 65 27 52 50

Votre contact :

OFFERT
Pour les prestataires du territoire.

03. Communication Ouvert à tous

www.tourisme-gourdon.com/sejourner/bars-et-cafes/

Exemple de liste

Je renseigne ma fiche sur la
base de données

Vous avez perdu vos accès ? Faites “mot de passe oublié !”

Conditions pour figurer sur le site :
Mettre à jour vos informations pour 2026 sur la base de données départementale :

Mettez en avant votre prestation sur le nouveau site web de l’Office
de Tourisme, disponible en français, anglais et espagnol. Profitez
d’une page dédiée incluant : photos, tarifs, horaires, descriptif
commercial, liens vers votre site et email, ainsi que toutes les
informations clés sur votre offre.

Associations du territoire : valorisez votre animation dans notre
agenda gratuitement en nous fournissant les informations à temps !

www.tourisme-gourdon.com

Offre incluse :
Présence gratuite dans nos e-brochures personnalisées.

NOTRE SITE INTERNET
Être présent dans les listes

7BON DE COMMANDE
Téléchargez le
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Toute l’équipe
Bureaux de Cazals, Gourdon et Salviac
info@tourisme-gourdon.com
05 65 27 52 50

Votre contact :

03. Communication Ouvert à tous

135 €
Encart dans une liste 250 €

Offert avec : encart dans la liste
vous concernant.

Encart dans le menu

www.tourisme-gourdon.com/sejourner/ou-
dormir/locations-de-vacances/

Exemple de liste avec encartNOTRE SITE INTERNET

Augmentez votre visibilité sur le nouveau site de l'Office de Tourisme
et profitez de son design moderne et épuré pour mettre en avant
votre offre auprès des visiteurs.

Deux options s’offrent à vous :
Option encart menu principal : Gagnez en impact grâce à un
encart publicitaire directement intégré au menu principal,
redirigeant les visiteurs vers la fiche détaillée de votre
établissement ou service.
Option encart de liste : Soyez en première position de votre
catégorie ! Par exemple, en tant que camping, votre annonce
s’affichera en pop-up sur la liste dédiée aux campings.

Être plus visible dans le menu principal ou dans les listes

Conditions pour figurer sur le site :
Mettre à jour vos informations pour 2026 sur la base de données départementale. 

8BON DE COMMANDE
Téléchargez le
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Toute l’équipe
Bureaux de Cazals, Gourdon et Salviac
info@tourisme-gourdon.com
05 65 27 52 50

Votre contact :

Exemple d’insertion

65 €
Insertion simple

500 €

700€

1450€

Pleine page intérieure

3ème de couverture

4ème de couverture

Encart publicitaire

03. Communication

Avec 10 000 exemplaires imprimés, notre nouveau magazine est
l’outil essentiel pour accompagner vos clients dans la préparation
de leur séjour. Diffusé par courrier, disponible aux comptoirs des
trois bureaux d’information, dans les commerces et téléchargeable
en ligne, il devient leur allié tout au long de leurs vacances chez
vous.

Choisissez une insertion simple dans le guide 

Choisissez un encart publicitaire :
En pleine page pour être encore plus visible ! Page intérieure,
troisième ou quatrième de couverture.

Faites partie des offres inclues dans ce magazine, véritable image
de marque de notre destination !

LE MAGAZINE “INSPIRATION”
Figurer dans le magazine, en liste ou en pleine page

Insertion simple : 

Encart publicitaire :

Destinée aux sites de visite, activités de loisirs,
artistes et artisans d’art, producteurs locaux,

restaurants.

Ouvert à tous

9BON DE COMMANDE
Téléchargez le
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Toute l’équipe
Bureaux de Cazals, Gourdon et Salviac
info@tourisme-gourdon.com
05 65 27 52 50

Votre contact :

160 € 630 €500 €
Pour les prestataires du territoire. Pour les prestataires du territoire.Pour les prestataires du territoire.

Site internet - 2 ans Combo des deuxMagazine - 1 an

03. Communication

PUBLI-RÉDACTIONNEL

Offrez à votre activité une visibilité unique grâce à notre publi-
rédactionnel, conçu pour captiver vos futurs visiteurs. Deux supports
s’offrent à vous :

Une page dédiée sur notre site internet : Intégrez la rubrique
“Expériences” avec une page exclusive pour votre offre, enrichie
de photos et d’un texte immersif, disponible pendant deux ans.
Une pleine page dans notre magazine : Présentez-vous dans un
support qualitatif, diffusé pendant un an.

Choisissez le combo pour profiter des deux options et maximiser
votre impact !

Sur notre site internet, sur le magazine ou en combo !

Bonne idée
Alliez le publi-rédactionnel avec un

reportage photo ! Voir page 17

Ouvert à tous

Conditions :
Fournir des photos en HD. Rédactionnel réalisé par l’Office de Tourisme avec vos
informations.

10BON DE COMMANDE
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Toute l’équipe
Bureaux de Cazals, Gourdon et Salviac
info@tourisme-gourdon.com
05 65 27 52 50

Votre contact :

03. Communication

700 €
4ème de couverture 10 x 20 cm

250 €
Portrait 7 x 9,6 cm

125 €
Paysage 4,5 x 7 cm

Ouvert à tous

LE PLAN DE VILLE DE GOURDON

Outil pratique, le plan de ville de Gourdon est un outil essentiel pour
les touristes, habitants et nouveaux arrivants.

Ce support est largement diffusé par courrier, par mail, disponible
aux comptoirs des bureaux d’accueil, dans les commerces et
téléchargeable en ligne.

Optez pour un encart publicitaire sur ce plan et boostez votre
visibilité auprès d’un large public en quête de repères et de
découvertes locales. 

Encarts publicitaires

Conditions pour figurer sur le plan :
Nous fournir vos encarts dans les formats indiqués ci-dessous et en HD.

11BON DE COMMANDE
Téléchargez le
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Toute l’équipe
Bureaux de Cazals, Gourdon et Salviac
info@tourisme-gourdon.com
05 65 27 52 50

Votre contact :

03. Communication
Uniquement pour :

Les sites de visite, les activités de loisirs, les
artistes et artisans d’art et les producteurs

locaux du territoire

CITÉ MÉDIÉVALE
LE PLAN DÉCOUVERTE DE LA

Le Plan Découverte est un outil indispensable pour les touristes,
alliant praticité et exploration. Ce support est diffusé par courrier,
par mail, disponibles aux comptoirs des bureaux d’accueil, dans les
commerces et téléchargeables en ligne.

Il propose deux parcours fléchés pour explorer la cité médiévale de
Gourdon, met en avant les centres d’intérêt incontournables et
retrace l’histoire de la ville, offrant une expérience enrichissante aux
visiteurs.
Choisissez un encart publicitaire pour figurer sur ce support clé et
valoriser votre offre auprès d’un public curieux et désireux de
découvrir le patrimoine local !

Encarts publicitaires

Conditions pour figurer sur le plan :
Nous fournir vos encarts dans les formats indiqués ci-dessous et en HD.

700 €
4ème de couverture 10 x 20 cm

250 €
Portrait 7 x 9,6 cm

125 €
Paysage 4,5 x 7 cm

12BON DE COMMANDE
Téléchargez le
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Toute l’équipe
Bureaux de Cazals, Gourdon et Salviac
info@tourisme-gourdon.com
05 65 27 52 50

Votre contact :

Bonne idée
Alliez votre pleine page avec un reportage

photo ! Voir page 17

LE CARNET SHOPPING LOCAL

Nouveauté 2026 ! 

Pour les commerçants, profitez de visibilité sur le carnet shopping
local au format carré, distribué aux habitants comme aux touristes.

Il présentera les commerces par catégories (alimentation, mode &
accessoires, artisanat et créateurs...)

Profitez d’une pleine page intérieure : un texte d’environ 1100
caractères sur votre offre, une grande photo en pleine page ou
plusieurs petites photos (en fonction de la qualité de vos photos et
des pages restantes disponibles).

Mettre son commerce en avant

Conditions pour la pleine page :
Fournir des photos en HD. Rédactionnel réalisé par l’Office de Tourisme. Insertion
simple offerte si vous prenez une pleine page.
2, 3 et 4 eme de couverture : fournissez-nous votre visuel en format carré. 
insertion simple offerte avec l’encart pub 

Exemple d’insertion

45 €

180 €

Insertion simple

Pleine page intérieure 400 €
2ème de couverture
350 €
3ème de couverture

700 €
4ème de couverture

03. Communication Uniquement pour
les commerçants, artistes et artisans d'art
avec boutique, bars et restauration rapide

13BON DE COMMANDE
Téléchargez le
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Toute l’équipe
Bureaux de Cazals, Gourdon et Salviac
info@tourisme-gourdon.com
05 65 27 52 50

Votre contact :

03. Communication

80€
Un an de diffusion de
vos dépliants dans les
trois bureaux d’accueil

Uniquement pour :
Les sites de visite, les activités de loisirs, les
artistes et artisans d’art, les restaurants, les

commerces et les producteurs locaux

DIFFUSER SA DOCUMENTATION

Plus de 15 000 visiteurs accueillis dans nos trois bureaux
d’information de Cazals, Gourdon et Salviac.​

Avec la mise à disposition en libre service de vos dépliants dans nos
présentoirs à l’entrée des bureaux d’accueil, vous augmentez votre
visibilité auprès de nos visiteurs déjà en séjour.​

Étant engagés dans une démarche éco-responsable, nous gérons
les stocks sans gaspi’ et vous appelons au besoin pour les réassorts.

dans les trois bureaux d’information

Formats : 
Attention, les cartes de visites ne sont pas adaptées à nos présentoirs.

14BON DE COMMANDE
Téléchargez le
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Toute l’équipe
Bureaux de Cazals, Gourdon et Salviac
info@tourisme-gourdon.com
05 65 27 52 50

Votre contact :

03. Communication

DIFFUSER UN SPOT PUBLICITAIRE

Diffusez votre spot vidéo de 20 secondes (fixe ou animé, sans son,
format 1920 x 1080 ou 4K) sur notre écran de 42 pouces situé dans le
bureau d’accueil de Gourdon.

Votre vidéo sera diffusée pendant les heures d’ouverture, en
alternance avec des teasers et images de la destination.

Ce support moderne et impactant vous permet de capter l’attention
des visiteurs dès leur arrivée. Fournissez simplement votre vidéo, et
profitez d’une visibilité stratégique au cœur de l’Office de Tourisme.

Diffusion du 01/06/2026 au 30/09/2026.

sur l’écran TV du bureau d’accueil de Gourdon

190€
Diffusion 4 mois de
votre vidéo dans le
bureau de Gourdon

Uniquement pour :
Les sites de visite, les activités de loisirs, les
artistes et artisans d’art, les restaurants, les
commerces, les hôtels, les campings et les

producteurs locaux

15BON DE COMMANDE
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Toute l’équipe
Bureaux de Cazals, Gourdon et Salviac
info@tourisme-gourdon.com
05 65 27 52 50

Votre contact :

03. Communication

PROPOSER DES DÉGUSTATIONS

Profitez d’un espace dédié dans notre bureau d’accueil pour
organiser une dégustation de vos produits et séduire directement
les visiteurs. 
Durant cette demi-journée, vous pourrez également proposer vos
produits à la vente si vous le souhaitez.
Cette opportunité exclusive est proposée du 7 juillet au 23 août 2026,
selon les créneaux disponibles. Mettez en avant votre savoir-faire et
connectez-vous avec un public en quête de saveurs et de
découvertes locales.

dans un des bureaux d’accueil

25 €
Demi-journée dans le
bureau de mon choix

Uniquement pour :
Les producteurs locaux, restaurateurs ou

commerçants du territoire

16BON DE COMMANDE
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Flora Lacan
Bureau de Gourdon
flora.lacan@tourisme-gourdon.com
05 65 27 52 51

Votre contact :

80 €

180 €
10 photos

30 photos

Pack photos

03. Communication

9 €

40 €
Une photo supplémentaire

5 photos supplémentaires

Photos supplémentaires

Les photos supplémentaires sont
valables uniquement sur un pack

REPORTAGE PHOTO

Flora, diplômée en Licence Photographie, réalise des clichés
professionnels pour mettre en avant votre structure, activité ou
service. Ce reportage s’adapte à vos besoins pour refléter au mieux
votre image.

Les tarifs sont forfaitaires, avec une option pour des photos
supplémentaires sur un lot. Le prix inclut les déplacements, le post-
traitement des images et leur livraison en haute définition au format
numérique.

Important : Les reportages sont réalisés en fonction des
disponibilités de la photographe et ne concernent pas les
animations. Réservez votre créneau dès maintenant pour des
visuels à la hauteur de votre offre !

Idéal en combo avec le publi rédactionnel ! (lien page)

réalisé par une photographe de l’Office de Tourisme

Ouvert à tous
Les prestataires du territoire

17BON DE COMMANDE
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Flora Lacan
Bureau de Gourdon
flora.lacan@tourisme-gourdon.com
05 65 27 52 51

Votre contact :

Ouvert à tous03. Communication

18

OFFERT

Pour promouvoir votre offre tout en mettant en avant notre
destination, accédez à une riche banque de ressources :

Photothèque du Pays de Gourdon, entre Lot & Dordogne :
téléchargez gratuitement des visuels libres de droits en
mentionnant les crédits photo (©). Inscrivez-vous pour avoir
accès à l’album ! Accès à la photothèque
Photothèque départementale : accédez à un album public
gratuit ou optez pour un album premium (10 à 20 € TTC)
comprenant des photos aériennes par drone.
Vidéos professionnelles : intégrez à vos supports les vidéos de
notre chaîne YouTube “Pays de Gourdon Tourisme”.
Modules intégrables : enrichissez votre site avec des outils
comme le module "agenda", affichant les événements locaux
en temps réel.

Simplifiez votre communication avec ces supports conçus pour
renforcer votre visibilité et mettre en valeur le territoire !

INTÉGRER À VOTRE SITE INTERNET
des photos du territoire, des vidéos professionnelles, un agenda...

Modules
intégrables

Accès
photohèque

BON DE COMMANDE
Téléchargez le
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Eliza Monribot
Bureau de Gourdon
eliza.monribot@tourisme-gourdon.com
05 65 27 52 54

Votre contact :

04. Accompagnements

OFFERT
Accompagnement offert, atelier de
diagnostic du Comité Régional du tourisme
(audit payant)

Reconnaissance nationale, la marque Destination d’excellence™
valorise l’accueil et la qualité des prestations de votre
établissement. Elle inspire confiance aux touristes tout en vous
engageant dans une démarche d’amélioration continue.

Votre Office de Tourisme vous accompagne gratuitement à
chaque étape :

Analyse des critères requis
Conseils personnalisés pour améliorer vos pratiques
Suivi après audit et accompagnement à mi-parcours pour un
renouvellement serein
Familiarisation avec les démarches RSE et optimisation de vos
pratiques éco-responsables

Bon à savoir :
Démarche soutenue par la région 
Marque valable 5 ans

DESTINATION D’EXCELLENCE
Accéder à la marque

Ouvert à tous
Les prestataires du territoire, hors meublés

et commerces
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Patricia Couyba
Bureau de Gourdon
patricia.couyba@tourisme-gourdon.com
05 65 27 52 50

Votre contact :

04. Accompagnements

La déclaration de la taxe de séjour est obligatoire pour tous les
hébergements touristiques. 
Pour vous faciliter cette démarche, l’Office de Tourisme met à
votre disposition une plateforme de déclaration en ligne, simple et
intuitive.
Cet outil est pour l’instant déployé uniquement sur la
communauté de communes Quercy Bouriane.

Retrouvez également des tutoriels détaillés sur notre Espace Pro
pour vous guider pas à pas.

Besoin d’assistance supplémentaire ? Notre équipe est là pour
vous accompagner dans la prise en main de cet outil. Gagnez du
temps et gérez vos déclarations en toute sérénité et en toute
autonomie !

DÉCLARATION DE LA
TAXE DE SÉJOUR
Accompagnement à la maîtrise de l’outil en ligne

Uniquement pour :
les hébergeurs de la CCQB

OFFERT
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Laurence Desmartin et Patricia Couyba
Bureaux de Salviac et Gourdon
laurence.desmartin@tourisme-gourdon.com
patricia.couyba@tourisme-gourdon.com
05 65 27 52 50

Vos contacts :

175 €
Classement d’un meublé de tourisme

100 €
À partir du deuxième meublé pour un même
propriétaire, même jour de classement

L’Office de Tourisme effectue une visite de votre meublé et évalue
votre logement selon une grille de critères précis. 
À l’issue de cette démarche, vous pouvez obtenir le classement
national et le nombre d’étoiles correspondant.

Ce classement, valable 5 ans, valorise votre hébergement et
rassure vos clients sur la qualité de vos prestations. 

Une fois attribué, il devra être affiché dans votre meublé ainsi que
sur tous vos supports de promotion et de commercialisation.

Optez pour cette reconnaissance officielle et boostez votre
attractivité !

CLASSER VOTRE MEUBLÉ DE
TOURISME

04. Accompagnements Uniquement pour :
les meublés de tourisme du territoire
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Gwendoline Lecul
Bureau de Cazals
gwendoline.lecul@tourisme-gourdon.com
05 65 27 52 50

Votre contact :

03. Communication

“ACCUEIL PÊCHE”

Devenez un hébergeur labellisé "Accueil Pêche" et attirez les
passionnés en quête de séjours au bord de l’eau ou à proximité.
Ce label valorise vos services et vous offre une visibilité accrue
auprès d’une clientèle fidèle.

En proposant des équipements adaptés (local sécurisé, point
d’eau, conseils sur les spots), vous dynamisez vos réservations
tout en diversifiant votre offre.

Visite réalisée par la Fédération de Pêche du Lot. Conseil et
accompagnements de l’Office de Tourisme gratuits.
Sous condition de remplir les critères.

Labelliser votre hébergement

50€/AN
Labellisation hébergement “Accueil Pêche”
Directement à la Fédération de Pêche du Lot

Uniquement pour :
les hébergeurs du territoire
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Vos contacts :

120 €
5 chambres

75 €
1 à 2 chambres

105 €
3 à 4 chambres

Contrairement aux autres hébergements touristiques, il n’existe pas
de classement en étoiles pour les chambres d’hôtes en France. 
Pour combler ce vide, la marque Chambre d’Hôtes Référence® a
été créé.

Sans être un label ou une certification, ce référentiel encadre
l’activité de chambre d’hôtes et garantit au client des prestations
de qualité : accueil, environnement, literie, sanitaires,
petit-déjeuner, équipements et services annexes.

Idéal pour les propriétaires souhaitant valoriser leur offre sans
adhérer à un label, cette qualification, valable 5 ans, rassure les
visiteurs et assure un standard d’excellence sans échelle de valeur.

Chambre d’Hôtes Référence®, c’est la promesse d’un accueil
chaleureux et d’une prestation soignée pour vos clients.

CHAMBRE D’HÔTE RÉFÉRENCE®
Qualifier votre maison d’hôtes

04. Accompagnements Uniquement pour :
les maisons d’hôtes du territoire
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55 €
Atelier organisé en petit groupe

100 €
Accompagnement indivuel personnalisé

Vous souhaitez :
Créer votre site web ou optimiser l’existant ?
Bénéficier d’un diagnostic et améliorer vos moyens de
communication ?
Renforcer le référencement naturel de votre site ?
Gérer et animer vos réseaux sociaux efficacement ?

Nous faisons le point avec vous pour identifier vos attentes puis
vous accompagnons avec des solutions personnalisées, adaptées
à vos outils numériques.

Au programme :
Ateliers en petits groupes sur les tendances et outils
numériques
Accompagnements individuels pour des conseils sur mesure
Un SAV dédié pour répondre à toutes vos questions après les
ateliers

OUTILS NUMÉRIQUES
Être conseillé à la maîtrise

04. Accompagnements

Flora Lacan
Bureau de Gourdon
flora.lacan@tourisme-gourdon.com
05 65 27 52 51

Votre contact :

Ouvert à tous
Les prestataires du territoire
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Cathy Mabout
Bureau de Gourdon
cathy.mabout@tourisme-gourdon.com
05 65 27 52 50

Votre contact :

04. Accompagnements

Vous avez un projet touristique ou souhaitez développer une
activité sur notre territoire ? L’Office de Tourisme, en collaboration
avec les services de développement économique des
Communautés de Communes, vous accompagne dans vos
démarches.

Nous vous proposons un service personnalisé pour étudier votre
projet, vous orienter vers les partenaires clés, et faciliter vos
démarches administratives. Notre objectif : vous aider à
concrétiser vos idées et à contribuer au dynamisme de notre
destination.
Contactez-nous pour bénéficier de cet accompagnement sur
mesure !

PORTEURS DE PROJETS
TOURISTIQUES

Ouvert à tous
Les prestataires du territoire

OFFERT
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VISITE GUIDÉE PRIVÉE POUR
VOTRE ÉQUIPE

Profitez d'une visite privée sur mesure en compagnie de nos
guides-conférencières. Explorez la cité médiévale de Gourdon,
l'ancienne bastide de Cazals, le village de Salviac, l'Abbaye
Nouvelle ou encore le Château de Peyrilles. Choisissez entre une
découverte classique ou une approche ludique adaptée à vos
attentes.

Idéal pour vous et votre équipe, ce moment privilégié vous
permettra de bien préparer la saison et de devenir des
ambassadeurs avertis auprès de votre clientèle.

Informations pratiques :
Sur rendez-vous, en accord avec nos disponibilités respectives
Durée maximale : 2h30
Déplacements à prévoir par vos propres moyens

Devenir expert de la destination

85 €
Pour l’équipe de votre structure

Gwendoline Lecul et Eliza Monribot
Bureaux de Cazals et Gourdon
gwendoline.lecul@tourisme-gourdon.com
eliza.monribot@tourisme-gourdon.com
05 65 27 52 50

Vos contacts :

04. Accompagnements Ouvert à tous
Les prestataires du territoire
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FORMATIONS AU PSC1
L'Office de Tourisme, en partenariat avec le centre de secours de
Gourdon, propose à ses prestataires des sessions de formation au
PSC1 (Prévention et Secours Civiques de niveau 1). Cette formation
essentielle vous permet d’acquérir les gestes qui sauvent,
indispensables dans votre activité au contact du public.

Se former, c’est être prêt à agir en cas d’urgence et, peut-être,
sauver des vies. Si vous êtes intéressés, faites-le-nous savoir
rapidement pour organiser les prochaines sessions. Ne manquez
pas cette opportunité précieuse !

 L’Office de Tourisme aidera à organiser les sessions avec le centre
de secours local.

NOUS CONTACTER

04. Accompagnements

Toute l’équipe
Bureaux de Cazals, Gourdon et Salviac
info@tourisme-gourdon.com
05 65 27 52 50

Votre contact :

Ouvert à tous
Les prestataires du territoire
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VENDRE VOTRE BILLETTERIE

Développez la commercialisation et la réservation de vos
prestations grâce à la vente directe réalisée dans les 3 bureaux
d’accueil de l’Office de Tourisme.

Dans le cadre d’une convention, nous pouvons vendre vos billets de
spectacles ou bons d’échange pour des sites de visites et activités
de loisirs. Profitez de nos horaires d’ouverture élargis, de notre
équipe d’accueil professionnelle et de nos moyens de paiement
variés (CB, VAD, Chèques Vacances, Espèces, Chèques).

Nous assurons un suivi régulier avec des états de ventes détaillés,
accompagnés du reversement des recettes après déduction de la
commission.

Optez pour ce service clé en main pour maximiser vos réservations !

à l’accueil des trois bureaux de l’Office de Tourisme

10 %

15 %

De commission et 1€50 maximum
par billet (territoire)

Sous convention

De commission et 2€ maximum
par billet (hors territoire)

Associations et organisateurs
d’évènementiels

Sites de visite et activités de loisirs

05. Commercialisation

Eliza Monribot
Bureau de Gourdon
eliza.monribot@tourisme-gourdon.com
05 65 27 52 54

Votre contact :

Uniquement pour :
Les sites de visite, les activités de loisirs,

organisateurs d’évènementiels
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10,90 € HT/MOIS
Tarif négocié à la place de 19,90 HT/mois
Directement à 2isr

INSTALLER UN HOTSPOT WIFI
SÉCURISÉ

Proposer un WiFi sécurisé est aujourd’hui un service indispensable
pour répondre aux attentes de vos clients tout en protégeant vos
données et les leurs. Un accès internet fiable et sécurisé renforce
leur satisfaction et valorise votre établissement.

Pour vous accompagner, l’Office de Tourisme a négocié des tarifs
préférentiels avec notre partenaire 2ISR. Profitez de cette
opportunité pour mettre en place un WiFi de qualité à moindre
coût. Contactez-nous pour plus d’informations et bénéficier de
cette offre avantageuse !

Tarifs préférentiels

06. Infos pratiques

Toute l’équipe
Bureaux de Cazals, Gourdon et Salviac
info@tourisme-gourdon.com
05 65 27 52 50

Votre contact :

Ouvert à tous
Les prestataires du territoire
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NEWSLETTER DÉPARTEMENTALE

Tenez-vous informé grâce à la newsletter des Offices de Tourisme
Lotois et Lot Tourisme !

La newsletter grand public, élaborée par les Offices de Tourisme
lotois et Lot Tourisme, vous permet de suivre la promotion de notre
destination par territoire. Découvrez les actions mises en place, les
campagnes de communication, et les thématiques mises en avant
pour attirer les visiteurs.

Restez connectés à nos initiatives pour mieux comprendre
comment votre territoire est valorisé et profiter pleinement de l’élan
touristique du Lot !

Se tenir informé

06. Infos pratiques Ouvert à tous

OFFERT
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Je m’inscris à la
newsletter
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Conditions de publications et de diffusion
 Publication des offres sur le site web de l’Office de Tourisme​

Les conditions pour être publié sur le site internet sont d'avoir mis à jour les informations de l’année 2026, fourni au moins une photo.
Cette mise à jour peut être réalisée soit via le mail de collecte ou de la gamme de services, soit à tout moment de l'année via l’extranet. Votre offre
sera publiée quelques jours après. Votre établissement, référencé dans notre base de données (Tourinsoft), est publié sur notre site web
www.tourisme-gourdon.com et potentiellement sur le site du département Lot Tourisme, le site de la région et d'autres sites annuaires.​

 Publication des offres dans notre Magazine de Destination
Suite à la commande de ce service, les conditions requises sont d'avoir répondu au mail de collecte de l'information et d’avoir mis à jour ses
informations avant le 14/11/2025. Cette offre est réservée aux sites touristiques, activités de loisirs, produits régionaux et producteurs ayant
commandé ce service (payant).​

 Dé-publication d'une offre : ​
L’Office de Tourisme se réserve le droit de ne plus publier une offre dans le cas où plusieurs réclamations seraient formulées à son encontre,
notamment si plusieurs d’entre elles portent sur le même sujet. Le prestataire sera contacté avant toute dé-publication pour information et
échanges dans le cadre de la démarche qualité dans laquelle l’office de tourisme est engagé.​

 Dépôt de documentation :​
Dépôt de documentation sur les présentoirs : en fonction de l'activité et/ou de la pertinence géographique, le prestataire pourra être référencé dans
les bureaux d'accueil de Cazals, Gourdon et Salviac s’il a commandé le service "dépôt dépliants » (payant). Le prestataire doit apporter dans l’un
des bureaux d'accueil la documentation de l'année en cours et en quantité raisonnable. L’emplacement sur les présentoirs est défini par l’Office de
Tourisme.​
Pour les prestataires hors territoire de compétence* : l’Office de Tourisme se réserve le droit de choisir les prestataires en dépôt de dépliants en
fonction de la pertinence de l’offre au regard de la logique client et géographique.​

De l’Office de Tourisme du Pays de Gourdon, entre Lot & Dordogne

* hors territoire de compétence de l’Office de Tourisme = en dehors des Communauté de Communes Quercy Bouriane​ et Communauté de
Communes Cazals-Salviac
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MERCI

Contactez-nous : 
Restez informé

Office de Tourisme du Pays de Gourdon, Entre Lot & Dordogne
05 65 27 52 50
info@tourisme-gourdon.com
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